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Reader Software Update Application 
Workflow for Optional Update

Libre Desktop/ User Manually 
launches after downloading from 

website/ Third Party 
Communication Module

User clicks 
“Cancel” 
button

Yes

Application 
closes

Note: Default languages will 
be PC/MAC default languages 
if the language is supported 
by the application, else it will 
be UK English

Is the PC connected to a 
power outlet?

No

Ready to Update 
Screen

PC Power Connect Notification

No

Application 
closes

See Page 2

Connect Reader Screen

Is there only one reader 
connected?

Note: If the reader is 
disconnected at this 

prompt, then the “next” 
button will be inactivated. 

Welcome Screen

Ready to Update Screen

Yes

Is the PC connected to a 
power outlet?

PC Power Connect Notification

No

Application 
closes

Note: “Next” button is not 
activated until reader is 
connected. 

No

Is there only one reader 
connected?

Yes

OK

Upgrade Memo

Welcome Screen

Note: If a second instance of FUA is 
launched, then it will exit at startup once 
it detects another instance already 
running.

Is there a reader 
connected? Yes

No

Yes

OK

OK
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Is the software version 
up to date

Yes

Yes

Is the UOM valid?

Configuration 
process complete?

Continue from Page 1 
(PC Power Connect 
Decision Node)

Yes

Application 
closes

New Update 
Information 
Website

Yes

Update Successful Screen

Welcome Screen

Application 
closes

Update Unsuccessful Screen

No

Page 2

Application 
closes

Yes

Up to Date Software Screen

No

 Update Progress Screen

Is Reader 
compatible based 
on market level ?

Yes

No

Application 
closes

FUA 
Troubleshooting  

Guide PDF

Incompatible Reader Screen

Is there an active 
sensor?

Is the update 
mandatory?

Is Reader 
compatible based 
on language? No

Can the Reader software 
version be updated (based 
on configuration matrix)?

No

Yes

Yes

No

Yes

No

Note: “Step 1 of 2” will appear above the 
line showing “Upgrading vX.X.XX” if 
there is a multi‐step upgrade .

Update Complete

Is Reader 
connected?

No

No

Is the UOM Valid?

Yes

No

Welcome 
Screen

Note: If UOM is valid, then FUA copies 
the configuration file onto the desktop in 
order to revalidated the UOM after the 

update.

Is the Reader’s original 
configuration file 

available?

Yes

No


